
徳島市　Windows Server 2025　Device CAL

No 質問箇所 質問内容 回答

1 【資料2】仕様書　３調達要件

仕様書　３調達要件

イ Microsoft Products &Services Agreement (MPSA) 契約 新規 とすること。と

記載がありますが、Microsoft Products &Services Agreement (MPSA)は一般企

業向け、教育機関向け、公共機関向けがある認識です。

貴市の場合、公共機関向けであると存じます。認識相違ございませんでしょうか。

お見込みのとおりです。

2

ライセンス期間について

Windows Server 2025 Device CALの期間が「5年間」と記載されていますが、本

調達における「5年間」とは、ライセンスの利用可能期間を示すものでしょうか。

それとも、賃貸借契約上の契約期間および支払期間を示すものでしょうか。

　本調達における「5年間」は、ライセンスの利用予定期間を示すものではなく、賃貸借契約

上の契約期間および支払期間を示すものです。

　Windows Server 2025 Device CALについては、買い切り型ライセンスとして取得すること

を想定しており、5年間の経過をもってライセンスの利用権が終了するものではありません。

3 【資料2】仕様書　３調達要件

MPSA契約・購入アカウントについて

仕様書3「調達要件」イに「Microsoft Products & Services Agreement（MPSA）

契約［新規］とすること」とありますが、本調達においては、新規のMPSA契約

および購入アカウントを作成する想定でしょうか。

 既存のMPSA契約および購入アカウントを利用する想定の場合は、既存のMPSA

契約番号および購入アカウント番号をご教示ください。

新規のMPSA契約および購入アカウントを作成する想定です。

4

LSP登録について

本調達において徳島市が保有する既存の購入アカウントを使用する場合、落札事

業者が当該購入アカウントにLSPとして登録されていない場合には、落札後にLSP

追加に必要な手続きを行う認識でよろしいでしょうか。

３の回答のとおり、新規のMPSA契約および購入アカウントを作成する想定です。

5 【別添】契約書案　第３条

契約書案第3条の検査・引渡しについて

契約書案第3条では、「有効なライセンスキーを記載した文書等」を提出し、ライ

センスの有効性について検査を受ける旨が記載されておりますが、本調達対象で

あるWindows Server 2025 Device CALについては、ライセンスキーを用いて有効

化するものではない認識です。

そのため、同条に定める検査および引渡し方法について、落札事業者による発注

手続き完了後、発注完了を確認できる書類（落札事業者所定様式の完了報告書

等）を提出し、当該書類をもって検査・検収を行う方法とするなど、実際のライ

センス提供形態に即した内容への変更は可能でしょうか。

　お見込みの通りです。

　書類の様式は事業者所定のもので差し支えありませんが、日付、対象ライセンスの種別・数

量、および落札事業者から徳島市への納品である旨など、一般的に完了報告書へ記載すべき項

目が網羅されているものとしてください。
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6

契約不適合責任および損害賠償責任について

責任期間、対象となる損害の範囲、賠償上限、間接損害・逸失利益の取扱いをご

教示ください。

　本調達における契約不適合責任および損害賠償責任の各項目につきましては、一般的なソフ

トウェアライセンスの提供およびIT調達における取引慣行を踏まえ、双方にとって合理的なリ

スク分担となるよう想定しております。

　なお、本調達は地方自治法に基づき実施するものであり、調達の履行にあたって過失や契約

違反等が生じた場合には、その内容や程度に応じて、指名停止措置等の厳しい処分が講じられ

ることがあります。

7

契約について

契約が中途解除された場合の既提供期間分、未経過期間分の料金、発注済みライ

センス費用およびライセンス利用権の取扱いをご教示ください。

　契約が中途解除された場合の料金やライセンスの取扱いは、解除に至った事由や時期、メー

カーへの発注状況等の個別ケースに応じて法律上・実務上の判断が多岐にわたるため、現時点

での一律の回答は出来かねます。本項目につきましては、一般的な取引慣行に基づき、ご契約

締結のプロセスにおいて個別に協議・調整をさせていただきます。

8
【資料2】仕様書　４ 受注者等

の要件及び責務

情報セキュリティポリシーについて

本件で受注者に適用される徳島市情報セキュリティポリシーの対象文書と具体的

遵守事項をご提示ください。また、本調達で受注者が個人情報を取り扱う想定が

あるかご教示ください。

　本市情報セキュリティポリシー（基本方針）のURLは以下の通りです。

【URL：https://www.city.tokushima.tokushima.jp/smph/shisei/jorei/security.html】なお、

具体的な対応方法を定めた「対策基準」につきましては外部非公開としております。契約後、

実際に作業をいただく中で、落札事業者に対して情報セキュリティポリシーに基づく対応が必

要な事象が生じた際には、別途ご説明いたします。

　また、本調達に関しまして、受注者が個人情報を取り扱う想定はございません。

9
開札日について

開札結果および落札結果の公表方法と公表予定時期をご教示ください。
　入札日から２週間以内に、本市ホームページにて公表を予定しております。


