
特定個人情報保護評価書の記載に基づき、特定個人情報ファイルを取扱う委託先名等を公表します。

特定個人情報
ファイル名

委託事項 委 託 内 容 委 託 先 名 委 託 期 間 左記の問い合わせは

株式会社徳島デー
タサービス

令和5年4月1日～
令和5年5月31日

株式会社スタッフ
クリエイト

令和5年6月1日～
令和6年3月31日

住民異動届入力事務代
行

住民異動繁忙期（３～４月）に住民異
動届を住民記録システムを使用して入
力を行う事務を委託

株式会社クリエア
ナブキ

令和5年3月10日～
令和5年4月11日

電子計算システムの維
持運用業務

住民記録システムの維持運用業務
テック情報株式会
社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

証明書コンビニ交付シ
ステムの運用支援に関
わる業務

証明書コンビニ交付システムの運用支
援業務

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

情報記録物管理業務
住民記録情報の電子記録媒体による保
管及び集配業務

株式会社ワンビシ
アーカイブス

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

番号連携システムの運
用支援に関わる業務

番号連携システムの運用支援業務
富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

本人確認情報
ファイル

住民基本台帳ネット
ワークシステムの運用
支援に関わる業務

住民基本台帳ネットワーク（コミュニ
ケーションサーバー）システムの運用
支援業務

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

送付先情報
ファイル

住民基本台帳ネット
ワークシステムの運用
支援に関わる業務

住民基本台帳ネットワーク（コミュニ
ケーションサーバー）システムの運用
支援業務

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

市民税・県民税申告
書・給与支払報告書・
公的年金等支払報告書
のデータパンチ業務

市民税・県民税申告書・給与支払報告
書・公的年金等支払報告書・寄付金税
額控除に係る申告特例通知のデータパ
ンチ入力

未定（前年は株式
会社徳島データ
サービス

未定

徳島市税務システム整
備事業に係るシステム
保守運用業務

個人住民税課税資料のイメージデータ
管理システムの維持運用、個人住民税
申告支援システムの維持運用、個人住
民税システムの維持運用

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

番号連携システムの運
用支援に関わる業務

番号連携システムの運用支援業務
富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

徳島市税務システム連
携中継サーバの運用サ
ポート業務

徳島市税務システム連携中継サーバの
運用支援業務

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

特定個人情報ファイルを取扱う委託先

令和5年4月1日現在

住民記録情報
ファイル

個人番号カード交付等
支援業務

番号制度に関する問い合わせ対応及び
個人番号カード送付・交付事務の支援
業務、個人番号通知書の返戻、通知
カードの紛失・返納に係る事務の支援
業務

市民文化部 住民課
住民記録係

電話：088-621-5134

個人住民税課
税ファイル

財政部 市民税課 市
民税第二係

電話：088-621-5065



特定個人情報保護評価書の記載に基づき、特定個人情報ファイルを取扱う委託先名等を公表します。

特定個人情報
ファイル名

委託事項 委 託 内 容 委 託 先 名 委 託 期 間 左記の問い合わせは

特定個人情報ファイルを取扱う委託先

令和5年4月1日現在

介護保険審査等支払等
業務

介護保険給付サービス費の「審査支払
業務」「共同処理業務」「第三者求償
事務」

徳島県国民健康保
険団体連合会

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

電子計算システムの維
持運用業務

介護保険システム、要援護高齢者台帳
システム、高額介護合算システムの維
持運用業務

テック情報株式会
社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

情報記録物管理業務
汎用機上のシステム記録情報の電子記
録媒体による保管及び集配業務

株式会社ワンビシ
アーカイブズ

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

入力作業業務 介護保険給付業務における入力作業
株式会社徳島デー
タサービス

令5年4月1日から令
和5年4月30日

介護保険認定事務シス
テム運用保守業務

介護保険認定事務システム運用保守業
務
（注）業務およびシステム上で特定個
人情報を取り扱う予定はない。事務内
容補完のために掲載。

富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

生活機能評価システム
保守業務

生活機能評価システム保守業務
（注）業務およびシステム上で特定個
人情報を取り扱う予定はない。事務内
容補完のために掲載。

株式会社アール・
シー・エス

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

番号連携システムの運
用支援に関わる業務

番号連携システムの運用支援
富士通Ｊａｐａｎ
株式会社徳島支社

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

介護保険認定業務
申請受付、申請勧奨、通知作成等の事
務作業、データ入力・処理、認定審査
会の資料作成・運営補助等業務全般

株式会社徳島デー
タサービス

令和5年4月1日から
令和6年3月31日

介護保険給付
等関係情報
ファイル

健康福祉部　高齢介
護課 給付係
電話：088-621-5585


