
 

ダイヤル回線の方は番号を押さずそのままお待ちください

日本年金機構　

街角の年金相談センター徳島

☎088-657-3081（予約専用ダイヤル）
東横イン

予約専用ダイヤル月曜～金曜　8:30～17:15　（土日祝日・年末年始は休み）

予約専用ダイヤル〒770-0841　徳島市八百屋町2-11　ニッセイ徳島ビル8階 中央郵便局　

ご相談は、来訪・電話・文書のほか、耳や発声が不自由なため電話による相談が困難な方にはファクシミリによる相談も
受付しています。　なお、ファクシミリによる「各種届出」は、原則受付していません。

ニッセイ徳島ビル

年金の請求・各種手続き・ご相談など年金事務所と同様に行えます

　「年金事務所 厚生年金徴収課」 へ
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　その他の用件のとき
　問い合わせ先が不明のとき

　もう一度メッセージを聞くとき
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 ・手続き・相談の予約
 ・提出された年金受給に
 　関する請求書や届書の
　 処理状況の確認

 ・国民年金の加入

 ・保険料納付または
　免除等申請の相談

 ・年金を請求する方

 ・年金を受給してい
　る方

 ・亡くなった年金受
　給者のご家族等

 ・自営業・学生など

 ・国民年金加入の方

1

2

 ・年金の請求や
　 受取りに関する
　 相談

 ・相談の予約

【電話】 自動音声案内にしたがって番号を押してください
案内の途中でも番号を選択できます
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　「年金事務所 厚生年金適用調査課」 へ
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 ・一般的な年金相談や
 　手続きの予約

　「年金事務所 国民年金課] へ
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 ・事業主の方
 ・社会保険事務担当の方

 ・健康保険・厚生年金
　 保険の加入・資格に
　 関する相談

 ・事業主の方
 ・社会保険事務担当の方

 ・健康保険・厚生年金保険の
　 保険料に関する相談

休 業 日

徳島北年金事務所 徳島南年金事務所

月曜(休日の場合は翌日） 　8:30 ～ 19:00

月曜 17:15～19:00 および 第2土曜は 年金請求や年金記録に関する相談のみ ＊加入や免除の届出はできません

第２土曜　　　　　　　　　 9:30 ～ 16:00

電話番号
ファクシミリ FAX 088-655-0383 FAX 088-654-0219

0883-62-5350
FAX 0883-62-5355

088-652-1511

徳島県内の日本年金機構窓口 【ご案内】

市役所

大和証券　四国銀行

 ・国民年金の加入、保険料
 　に関する一般的な相談
 ・免除、学生納付特例申請
　 の手続きなど

　一般的なご質問

　「ねんきんダイヤル」 へ

　「年金事務所
　　お客様相談室」 へ

　「ねんきん加入者
　 ダイヤル
　　（国民年金）」 へ

　「ねんきん加入者
　　ダイヤル（厚生年金）」 へ

阿波半田年金事務所

土・日・祝 および 年末年始 （12月29日～1月3日）

火曜～金曜　　　　　　　 8:30 ～ 17:15

088-655-0200
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受付時間

徳島駅

国道１９２号
（オフィス）



日本年金機構　

徳島北年金事務所 〒770-8522　徳島市佐古三番町12-8

☎088-655-0200 自動音声案内による対応です（裏面をご参照ください）

佐古駅方面

ハローズ 佐古店

 

佐古  

コミセン

   

　　　ぼんじゅうる

  ファミリーマート メガネの池田   佐古３

善成病院（お城の病院） 

中華そば 　きん星 スカイマート 　メガネのアズマ あわや

　めん八 　ベーカリー
佐古３



日本年金機構　

徳島南年金事務所 〒770-8054　徳島市山城西4-45

☎088-652-1511 自動音声案内による対応です（裏面をご参照ください）

カメラの  ケーズデンキ ほっともっと

キタムラ 沖浜店 モスバーガー 　　沖浜東３

すき家 福本眼科 ファミリーマート 沖浜東３

ゴルフショップ

ONE POINT

鹿子酒類卸 キョーエイ

文具館
沖浜店

チャーリー 沖須賀橋

沖須賀橋

鎌倉パスタ

タマホーム

佐川電機

日本年金機構　

阿波半田年金事務所 〒779-4193　美馬郡つるぎ町貞光字馬出50-2

☎0883-62-5350 自動音声案内による対応です（裏面をご参照ください）

JR徳島線「貞光駅」下車 徒歩約１分

徳島県内の日本年金機構窓口 【ご案内】

阿波銀行
佐古東支店

ガスト

徳島北
年金事務所
（旧社会保険事務所）

徳島南
年金事務所
（旧社会保険事務所）

apollostation

佐古SS徳島大正銀行 ATM

池田 国道１９２号 徳島駅
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