
　マンホールカードとは、全国の自治体と「下水道広報プラットホーム（GKP）」
が共同で制作し、訪れた方に「無償」で配布することで、楽しみながら下水道に
興味をもっていただけるよう企画した「カード型下水道広報ツール」です。
　全国規模の効果的な下水道広報を行えることが最大のメリットで、その土地に
縁のある様々な名所や名物品、キャラクター等が描かれています。

配布場所
 ▪阿波おどり会館１階観光案内コーナー （新町橋２丁目20番地）
 ▪上下水道局本庁舎１階お客さまセンター （南前川町５丁目１番地の４）

　８月19日に阿波おどり会館でマンホールカードの配布イベントを
行いました。
　当日来場された方へ、遠藤市長をはじめ四国大学附属西富田こど
も園の皆さま方が記念品と一緒にマンホールカードを配布しました。

マンホールカードの配布は、多くの皆さまにお配りするため、
おひとりさま１枚限りの配布になりますのでご了承ください。お願い

マンホールカードを配布していますマンホールカードを配布しています

マンホールカードの配布イベントを開催しました

マンホールカードとは？
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♣水道水の“安全性”どうやって確保しているの？
　「水道法」で定められた51項目の水質基準に
加え、徳島市独自の検査も合わせて90項目以
上の検査により安全を確認しています。徳島
市は、水道GLPの認定を受け、第三者機関か
ら水質検査の信頼性を保証されています。

※水道GLP : 水道水質検査優良試験所規範

♣水道事業に関するアンケートを実施しました（令和 6年度回答数 304人）
　水道水の水質（味やにおいなど）についてどのように感じていますか？

「やや不満」または「不満」を選ばれた理由
　第１位　おいしくない
　第２位　塩素臭が気になる
　第３位　カビ臭が気になる

♣どうして塩素臭やカビのようなにおいがするの？体に害はないの？
　水道水は、ご家庭の蛇口まで安全性を保つために「塩素」で消毒しています。水道水の塩素の量は「水道法」
で定められており、安心して飲んでいただける安全な濃度に管理しています。
　水源である吉野川でカビ臭の原因となる物質を産生する藻類などが増殖すると、水道水からカビのような
においがすることがありますが、毒性はなく人体への影響はありません。

♣おいしい水を届ける工夫
　第十浄水場では、徳島市独自の厳しい目標値を設定して、塩素の量を調整したり、においの原因となる物
質を粉末活性炭によって除去しています。

■ 詳しい検査結果は？
　上下水道局ホームページに毎月の検査結果を公開しています！ぜひご覧ください。

■ ご意見をお寄せください
　本年度も水質検査計画を公表していますので、計画についてのお客さまのご意見をお寄せください。お客
さまからのご意見は、今後の水質検査計画にあたり、参考とさせていただきます。

問い合わせ先：浄水課　水質検査室　☎088-674-1334（代）

上下水道局ホームページ

　鉛製給水管の取り替えをされるお客さまに対し、対象工事費の一部を助成しています。 
　助成制度の詳しい内容については、上下水道局ホームページをご覧いただくか、水道整
備課までお問い合わせください。
※なお、昭和53年1月以降に新たに布設した給水管については、鉛製給水管は使用していません。

問い合わせ先：水道整備課　計画係　☎088-623-3972　整備第二係　☎088-623-3989

「安全」・「安心」でおいしい水道水をお届けします。「安全」・「安心」でおいしい水道水をお届けします。

鉛製給水管取替工事助成制度をご利用ください

出典：令和７年版日本の水資源の現況
（国土交通省水管理・国土保全局水資源部）
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　徳島市の安全安心な水道水を広く知ってもらう
ために、環境に配慮したマイボトル対応給水ス
ポットを設置しました。
　移動式の給水スポットを徳島市上下水道局本庁
舎１階に設置し、イベント等での使用時以外は上
下水道局本庁舎内でご利用いただけます。
　ぜひお手持ちのマイボトルで冷たい水道水を体
験してください。

　７月 26日と８月２日に小学校３～６年生の皆さんを対象とした親子水道教室を開催しました。
　当日は、水道水が毎日どこからやってきて、使い終わった水がどのように処理されるのかを見ていただ
きました。また実験を通して水がきれいになる様子を勉強していただきました。

　「下水道の日」が９月10日と定められた
のは、下水道の大きな役割の一つである「雨
水の排除」を念頭に古くから台風シーズン
とされる「二百二十日」が適当とされたこ
とによります。
　「二百二十日」とは雑節の1つで、２月４
日頃の立春から数えて220日目のことをい
い、「にひゃくはつか」と読みます。
　毎年、「下水道の日」の前後は、下水道について国民の皆さまの理
解と協力を得ることを目的として、全国各地で様々な下水道のイベン
トが開催されており、上下水道局は９月10日にイオンモール徳島で、
下水道の普及啓発活動を行いました。

　８月５日に北部浄化センターで鳴門教育大学附属中学校３年生が総合的な授業（学習）における施設
訪問として下水処理施設での水処理に関する施設見学等を行いました。
　下水の排除方法で、家庭などから排出される汚水の処理や、雨水対策で雨水の速やかな排除が北部浄
化センターでどのようなしくみで処理されて､市民の皆さまが安全で快適な生活をするために重要な役
割を果たすのかを勉強しました。      

　５月15日に八万小学校４年生の皆さんが中央浄化センターで下水処理施設を見学しました。
家庭や工場から出された「汚れた水」が浄化センターにたどり着いてから行われる処理工程を順
番に見てもらい、微生物のはたらきで水がきれいになるしくみなどを学んでいただきました。

　上下水道局では水道が果たす役割について理解と関心を
深めてもらうために、毎年６月の第１日曜日に第十浄水場
施設見学会を実施しています。
　今年度も６月１日に600人を超える方にご来場いただ
き、「施設見学会ツアー」「実験コーナー」「漏水修繕体験」
などさまざまなプログラムを通して、水道の役割を身近に
感じていただきました。

マイボトルで安全安心な水道水を！ ９月10日は「下水道の日」

北部浄化センター施設見学

中央浄化センター施設見学

第十浄水場施設見学会を開催しました

とくしま市の親子水道教室（夏休み特別編）を開催しました

 お 願 い
おおよそ 25㎝程度の高さまでのマ
イボトルでご利用いただけます。

下水道マスコット
キャラクター「スイスイ」


