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徳島市NET119緊急通報システム 

窓口申請の方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

徳島市消防局 

徳島県徳島市新蔵町 1 丁目 88 番地 

FAX：088-656-1190  TEL : 088-656-1202 
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はじめに 

NET119 を利用するためには、事前登録が必要です。 

窓口申請（消防局 通信指令課での申請）もしくは Web 申請（インターネットによる申請） 

のいずれかの方法で登録申請をしてください。 

ここでは、窓口申請（消防局 通信指令課での申請）についてご説明します。 

 

 

ご登録に必要なもの 

徳島市消防局のサイト内にある「徳島市 NET119 緊急通報システム利用案内」と 

「徳島市 NET119 緊急通報システム登録規約」を確認していただいた上で、 

「徳島市 NET119 緊急通報システム利用申請書」を印刷・記入し、徳島市消防局まで 

お持ちください。 

 

※利用申請書は、徳島市消防局に置いてありますので、印刷ができない場合は、消防局内で 

記入いただくことも可能です。 

 

また、ご自身のスマートフォンを忘れずお持ちください。 

スマートフォンはインターネットとメールが利用できる必要があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

窓口申請では、消防職員と 

一緒に登録作業を行うこと

ができます 
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ご登録にあたっての注意事項 

登録にあたって電子メールを使用します 

下記のようなメールアドレスは利用できません。 

 

申請前にご確認ください 

迷惑メール対策設定をされていると NET119 からのメールが届かない場合があります。 

 

迷惑メール対策設定をされている場合は、NET119 からのメールを受信できるよう、 

事前に各端末の迷惑メール対策設定画面で、下記のメールドメインを受信許可リスト等に 

追加してください。 

web119.info 

ドメインの一致確認範囲は「部分一致」もしくは「後方一致」にしてください。 

また、URL 付きのメール・パソコンからのメールも受信可能にしてください。 

 

※設定手順がご不明な方や、設定を行ってもメールが届かない場合は、ご契約の携帯電話会社の 

 店舗等でご確認をお願いします。 

 

例： .xxx@xxxx 記号から始まっているメールアドレス 

 

 

xxx.@xxxx @の直前にピリオド（. ）を使用しているメールアドレス 

 

xx..xx@xxxx 
ピリオド（. ）ハイフン（－）アンダースコア（_）を連続して使用している 

メールアドレス 


