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地域福祉に関する市民アンケート調査等の実施について 

 

１ 調査目的 

  市民の福祉に対する意識や地域福祉の実態などについて把握するとともに、第２期徳島市地

域福祉計画の取り組みに対する成果を測定することにより、次期計画（第３期徳島市地域福祉

計画）の策定並びに本市の地域福祉施策の参考とするため、次のとおり、「市民アンケート調

査」「事業所アンケート調査」「ワークショップ」をそれぞれ実施する。 

 

２ 市民アンケート調査 

⑴ 調査対象 

   徳島市民 ２，０００人 

   ※令和２年１０月１日現在での年齢区分ごとに、住民基本台帳より無作為に抽出 

⑵ 調査期間 

   令和２年１１月中旬～１２月上旬 

   ※回収後、集計及び分析を令和３年１月下旬までに行う。 

⑶ 調査方法 

   アンケート調査票の配布、回収ともに郵送により行う。（回答は無記名） 

 ⑷ 徳島市地域福祉計画市民アンケートの主な調査項目 

① 基本的事項について ※性別・年齢など 

② 地域自治等について ※町内会・身近な福祉など 

③ 生活環境について  ※生活上の安全性・緊急時など 

④ 行政について     ※徳島市の福祉政策・広報など 

⑤ 地域福祉推進に対する意見について 

※「地域共生社会の実現」「成年後見制度の促進」「再犯防止の推進」等に関する事項を追加 

 

 ⑸ 第２期徳島市地域福祉計画市民アンケート調査票（参考） 

   資料８のとおり 

 

３ 事業所アンケート調査 

⑴ 調査対象 

   徳島市内の団体（ボランティア団体、民生委員児童委員協議会、福祉サービス事業所等） 

１００団体 

 ⑵ 調査期間 

   令和２年１１月下旬～１２月上旬 

   ※回収後、集計及び分析を令和３年１月下旬までに行う。 

⑶ 調査方法 

   アンケート調査票の配布、回収ともに郵送により行う。 

⑷ 徳島市地域福祉計画事業所アンケートの主な調査項目 

①基本的事項について   ※組織形態・活動年数など 

②福祉活動について     ※活動内容・活動範囲など 

③防災について      ※防災訓練・災害時の対応など 

④地域との連携について  ※今後の取り組むべき福祉など 

⑤地域福祉に対する意見について 

※「地域共生社会の実現」「成年後見制度の促進」「再犯防止の推進」等に関する事項を追加 

⑸ 第２期徳島市地域福祉計画事業所アンケート調査票（参考） 

   資料８のとおり 

資料７ 
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４ ワークショップ 

⑴ 対象者 

徳島市内に在住、在勤又は在学の方 

⑵ 実施時期・内容 

・令和３年１月下旬～２月上旬に２回実施予定 

・テーマ（案）：①５年前と今を比べて、地域の環境や課題がどのように変わったか考えて 

みましょう 

        ②地域の課題で、自分たちが取り組めることについて考えてみましょう 

⑶ 定員 

各回４０人（先着） 

⑷ 開催場所（予定） 

徳島市生涯福祉センター（ふれあい健康館）１階 ホール 

⑸ 申込方法 

電子メール又は電話、ファックスで徳島市保健福祉政策課へ氏名・住所・電話番号を連絡 

⑹ 周知方法 

・市ホームページ 

・広報とくしま（１月１５号） 

・関係機関等の窓口にチラシ配布 

   

  


